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教育背景
广东外语外贸大学 | 新闻学（全媒体国际创新班） | 本科在读	2023.09-2027.06
GPA 3.83/4.0  |  CET-6 500+，英语读写流利
产品经历
东莞三宝科技有限公司 | 产品经理与运营实习生	2025.01-2026.07
产品落地：参与EnglishTF从网站迁至微信小程序，围绕分级阅读场景梳理需求、竞品和版本方案；产品于2026年6月上线，累计近400名用户。
流程设计：针对网站迁移后学生阅读反馈、教师任务与班级跟进割裂的问题，面向学生、教师和班级三类角色，把选内容、阅读、练习、布置任务和查看完成情况拆成核心流程、页面原型和开发需求。
迭代运营：参与约8轮版本迭代，跟进问题记录、研发沟通、修复验证和验收；上线后参与公众号、短视频和图文推广，并整理产品与品牌内容素材。
AI产品项目
Arcana Desk | 私域知识与案例复盘Agent | 独立项目	2026.07-至今
产品定义：围绕独立咨询师“知识分散、判断过程难留存、案例经验难复用”的问题，设计案例记录、人工分析、AI 补充、咨询解读与复盘沉淀闭环；完成产品定位、PRD、信息架构及可交互 Web 原型。
核心方案：采用“确定性模块 + 单一语义 Agent + 人工审核”架构；服务端处理统计计算、知识缺口与结构关系，Agent 先独立扫描、再对照人工分析，只输出带依据的结构化 Claim，建议须逐条人工审核。
知识检索：将8套私人笔记切分为278个带来源定位的片段，使用FTS5检索并保留原文路径与chunkId，让AI建议可以回到具体笔记核对；Node + SQLite保存案例版本、审核动作和运行记录。
评测迭代：以 96 项自动测试和真实模型回归区分离线正确性、阶段性可用与专业质量；当前产品工作流可用，单 Agent 已达到有限内部试用基线，复杂场景与专业质量仍在回归中。
InsightFlow | 多源反馈到需求机会的Dify Workflow | 独立项目	2026.07
产品目标：将访谈、用户反馈、App Review 与 Issue 拆分为可追溯的原子反馈，并生成由产品经理审核的需求机会草稿。
工作流设计：针对普通反馈总结容易混淆事实与推断、结论难以回溯的问题，使用 Dify 搭建输入校验、反馈拆分、source_id 证据绑定、机会生成、Human Input 审核及 JSON/Markdown 输出等 12 个节点；证据不足时追问或降低结论等级。
运行验证：跑通 approve / revise / reject 三条人工审核路径；使用 20 条虚构反馈、25 条来源记录、29 个校验金标和 12 类 Bad Case 验证非法 JSON、证据不足及流程异常场景。
校园项目
联想“100种热爱”青年计划 | 校园传播负责人	2023.10
项目结果：主导校园传播方案、KV与延展物料设计，协同15人团队推进线上线下执行；活动吸引1500+人次参与，带动700+小程序用户转化。
技能与工具
产品方法：用户调研、需求拆解、竞品研究、功能地图、用户流程、原型与PRD、测试验收、数据复盘、跨团队协作
AI产品：Agent/RAG、Prompt Engineering、Human-in-the-loop、结构化输出、模型评测、Bad Case分析
AI基础：了解机器学习、深度学习、Transformer、LLM、RAG与智能体的基础原理和应用场景；具备AI产品落地与模型评估基础认知
实现与工具：Dify、Coze、Codex、ChatGPT；JSON/API、HTML/CSS/JavaScript基础、Node.js/SQLite基础、Git；墨刀、XMind、Office三件套
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